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MEMORANDO ESPECIAL NUM. CASP ME-2013-4

A: TODO EL PERSONAL DE LA CASP Y PUBLICO EN GENERAL
DE: \Jﬁuno " MOCERG GLAS
PRESIDENTE

ASUNTO: DECLARACION DE POLITICA SOBRE HOSTIGAMIENTO SEXUAL
Y PROCEDIMIENTO INTERNO DE QUERELLAS SOBRE
HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN EL EMPLEO DE LA COMISION
APELATIVA DEL SERVICIO PUBLICO

1. Introduccion

La Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico en su Articuio I,
Seccion 1 establece de manera categoérica que la dignidad del ser humano es
inviolable, que todas las personas son iguales ante la ley y que no podra
establecerse discriminen alguno por motivo de raza, coior, sexo, nacimiento,
origen o condicion social, ni ideas politicas o religiosas.

La Ley 184-2004, segun enmendada, “Ley para la Administracién de Recursos
Humanos del Servicio Publico” establece como politica publica en la
Administracién de los Recursos Humanos el principio de mérito sin discrimen de
clase alguna, asi como reitera la importancia del respeto a la dignidad humana.

La Ley Numero 17 de 22 de abril de 1988, segin enmendada, "Ley Contra el
Hostigamiento Sexual", establece en su Articulo 1, que es politica pablica de!
Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico que el hostigamiento sexual
en el empleo es una forma de discrimen por razén de sexo y como tal constituye
una practica ilegal e indeseable que atenta contra los principios constitucionales
enunciados. Esta Ley prohibe el hostigamiento sexual en el empleo en
cualquiera de sus formas, impone responsabilidades y fija penalidades por las
violaciones a sus disposiciones.

Es politica publica de la Comisién Apelativa del Servicio Plblico cumplir con
todas las normas legales y jurisprudenciales que protegen a sus empleados/as y
visitantes contra el hostigamiento sexual en el empleo. En aras de mejorar la
calidad en el area de trabajo de la Comisién, se declara que el hostigamiento
sexual en todas sus manifestaciones, estd terminantemente prohibido entre
empleados/as, supervisores/as, contratistas y visitantes.
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1. Base Legal

Se emite el presente Memorando Especial, en virtud de la politica publica
mencionada, la Ley Ndm. 17 de 22 de abril de 1988, segun enmendada, “Ley
Contra el Hostigamiento Sexual’; la Ley NGm. 184-2004, segin enmendada,
‘Ley para la Administracién de Recursos Humanos del Servicio Publico”; y la
facultad expresa que le confiere el Articulo 9 (e) del Plan de Reorganizacién Nam.
2-2010, conocido como el “Plan de Reorganizaciéon de la Comisién Apelativa del
- Servicio Publico”, al Presidente de la Comision, para aprobar la reglamentacién

~- -administrativa-necesaria para viabilizar un eficaz y adecuado funcionamiento de - - -

la Comision.

La Ley Num. 17, supra, prohibe el hostigamiento sexual en el empleo e impone
la responsabilidad de que el patrono establezca con claridad una politica publica
contra el hostigamiento sexual en el empleo y un procedimiento de querellas en

este tipo de caso.

La Ley Nam. 69 del 6 de julio de 1985, segiin enmendada, hace extensiva la
prohibicién de discrimen por sexo a todas las Agencias gubernamentales,
incluyendo a los que llevan a cabo actividades tradicionales de gobierno

. Declaracion de Politica Publica

La Comision Apelativa del Servicio Plblico no discrimina por razones de raza,
color, sexo, nacimiento, edad, origen o condicién social, impedimento fisico o
mental, orientacién sexual, identidad de género, por ser victima de
violencia doméstica o ser percibido/a como victima de violencia doméstica,
agresioén sexual o acecho, ser veterano, ni por ideas politicas o religiosas.

(Enfasis Nuestro.)

La Comision consiente de mantener un ambiente de trabajo seguro para sus
empleados y visitantes prohibe el hostigamiento sexual en el empleo,
independientemente de raza, color, sexo, nacimiento, edad, origen o condicién
social, impedimento fisico 0 mental, orientacién sexual, identidad de género,
por ser victima de violencia doméstica o ser percibido/a como victima de
violencia doméstica, agresion sexual o acecho, ser veterano, ni por ideas
politicas o religiosas o cualquier otro prejuicio prohibido por ley estatal o federal,
declarando la misma como una conducta censurable e intolerable. La Comision
como patrono, es responsable de desalentar y evitar esta conducta en el empleo
por constituir un acto que atenta contra la dignidad del ser humano. '

IV.  Aplicahilidad

Esta politica sera aplicable a todos los funcionarios y empleados plblicos que
presten servicios en la Comisién, asi como contratistas, suplidores y visitantes.

V. Definicion de Hostigamiento Sexual en el Empleo

El hostigamiento sexual en el empleo, seglin dispone la Ley Nim. 17, supra,
consiste en cualquier tipo de acercamiento sexual no deseado, requerimientos
de favores sexuales y cualquier otra conducta verbal o fisica de naturaleza
sexual, cuando se da una o mas de las siguientes circunstancias:
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1.

Cuando el someterse a dicha conducta se convierte de forma implicita
o explicita en un término o condicion del empleo de una persona.

Cuando el sometimiento o rechazo a dicha conducta por parte de
persona se convierte en un fundamento para la toma de decisiones en
el empleo o respecto del empleo que afectan a esa persona.

Cuando esa conducta tiene el efecto o propésito de interferir de
manera irrazonable con el desempefio del trabajo de esa persona o

cuando crea un ambiente de frabajo intimidante, hostil u ofensivo.

Nuestra jurisprudencia ha reconocido la existencia de dos (2) modalidades de
hostigamiento sexual:

1.

2.

“Quid Pro Quo™ aquella donde se requiere un favor de cualquier tipo a
cambio de un beneficio de empleo.

Ambiente Hostil - aquella cuya conducta del hostigador (a) tiene como
efecto o propésito interferir de forma irrazonable con el desemperio del
trabajo de la persona hostigada, creando un ambiente de trabajo
intimidante, molesto u ofensivo.

Dentro de los actos no bienvenidos que podrian constituir hostigamiento sexual
se encuentran:

1.

9.

@ N oA LN

Lenguaje obsceno de naturaleza sexual tal como chistes de mal gusto,
comentarios, piropos, proposiciones de naturaleza sexual, etc;

Gestos obscenos o lascivos, miradas insistentes:

Dibujos obscenos;

Invitaciones a salir;

Agarrar - Apretar;

Besar - Acariciar;

Intentos de efectuar actos sexuales o la relaciéon sexual como tal:
Relaciones sexuales;

Tentativa de violacion;

10. Violacion;

11. Exposicién de genitales;

Para determinar si la alegada conducta constituye o no hostigamiento sexual en
el empleo, se considerard la totalidad de las circunstancias en que ocurrieron los
hechos, basados en el estado de derecho vigente en la materia.

Vl. Responsabilidad de prevencion

Todo el personal de la Comisién tendra la responsabilidad ineludible de prevenir,
desalentar, evitar y reportar desde su inicio cualquier practica de hostigamiento
sexual. Asi mismo, es responsabilidad del empleado conocer la politica sobre
hostigamiento sexual. Igualmente es deber de todo empleado o funcionario de
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esta Comision, el informar a su Supervisor/a inmediato/a o a la Oficina del

Presidente, cualquier acto de hostigamiento sexual en empleo y cooperar con la

investigacion correspondiente.

El Presidente, deberd cumplir afirmativamente con el deber de mantener su
lugar de trabajo libre de hostigamiento sexual e intimidacién y se abstendra
totalmente de este tipo de conducta. Ademas, tendra que demostrar que se
tomaron las acciones correctivas inmediatas y apropiadas ante la situacién o

1. Cerciorarse que cada empleado bajo su supervision tiene conocimiento y
entiende a cabalidad la politica plblica aqui contenida y el procedimiento
aplicable. Que ésta se le ha notificado por escrito en fecha cierta,
reteniendo la evidencia del recibo de cada empleado.

2. Velar por el fiel cumplimiento de esta politica y mantenerse al tanto del
comportamiento de los empleados y funcionarios que laboran para la
Comision.

3. Informar inmediatamente, a través del procedimiento que por la presente
se establece, cuaiquier querella que reciba sobre hostigamiento sexual,
sin que esto conlleve el desalentar la radicacion de las querellas por
causa de esta conducta o violacién a esta politica.

4. Imponer las medidas correctivas necesarias una vez concluida la
investigacion. De determinarse que la queja estd fundamentada y se
configuré6 el hostigamiento sexual, las mismas podrian incluir la
destitucion del empleado.

Queda terminantemente prohibido tomar represalias de cualquier indole contra
las personas que utilicen el procedimiento por conducta de hostigamiento sexual
en el empleo y contra los testigos o aquellos que cooperen o colaboren en el
proceso de investigacion y adjudicacion de querella.

VIl. Divulgacién de la Politica de Hostigamiento Sexual en el Empleo,
Funciones del Coordinador/a de Accién Afirmativa

La Comisién pondra en practica los métodos necesarios para crear conciencia y
dar a conocer la prohibicién del hostigamiento sexual en el empleo. A este fin se
nombrara a unfa Coordinadora de Accién Afirmativa para que sea la persona
responsable de que se cumpla con la politica.

Las funciones de este/a Coordinador/a de Accion Afirmativa con relacién a esta
Politica Pdblica seran las siguientes:

1. Velar por la implementacién y cumplimiento de la politica.

2. Implantar un programa de educacién continua para la divulgacién de la
politica de hostigamiento sexual en todos los niveles.

3. Ofrecer asesoria y orientacion sobre hostigamiento sexuai en el
empleo a los empleados y aspirantes a empleo que soliciten, ya sea
por si mismo o coordinando con recursos externos especializados en

la materia. :
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4. Velar por que se cumplan con las disposiciones de la Léy Ndm. 17,
supra, y la Ley Num. 69, supra.

5. Dar seguimiento a los casos que se presenten y velar porque se
cumpla la reglamentacion interna al respecto.

6. Recomendar al Presidente de la Comisién, medidas provisionales que
sean procedentes para evitar que la persona querellante continte
expuesta a la conducta denunciada o para protegerla de posibles
actos de represalia una vez radicada la querella y asegurarse de que

""" ~las' mismas estén en efecto durante el término establecido. o

VIll. Procedimiento para Presentar, Investigar y Adjudicar Querellas

La prohibicién de actos de hostigamiento sexual aplicard a todo empleado,
funcionario, personas no empleadas por la Comision, tales como visitantes y
contratistas. Todos se ajustaran a lo establecido en la Ley Nim. 17, supra.
Cualquier empleado, funcionario o aspirante a empleo que tenga conocimiento o
considere que ha sido objeto de hostigamiento sexual en el empleo, en
cualquiera de las modalidades, debera radicar una querella siguiendo el
procedimiento aqui establecido.

Todo el proceso de la querella hasta la resolucién final se llevara a cabo
diligentemente y todos los interventores evitaran que se prolongue
irrazonablemente la adjudicacion del asunto ante su consideracién.

1. Radicacion de la Querelia

a. Las querellas de los funcionarios y/o empieados(as) de la Comision
se radicaran por escrito ante el Director de la Division Legal o ante
su Supervisor(a) inmediato(a). Si la misma llegara ante el(la)
Supervisor(a) inmediato(a), éste lo referird inmediatamente al
Director de la Division Legal, quien es la persona designada por el
Presidente de esta Comision para investigar estos casos.

b. Una vez el Director de la Division Legal tenga conocimiento por
medio de la querelia escrita, de una alegacién de discrimen en el
empleo por razon de género, inmediatamente orientara a la
querellante de sus derechos y los remedios disponibles bajo la ley.

c. Si la querella es presentada al(a) Supervisor(a) inmediato(a) u a
otro(a) funcionario(a) de esta Comision, éste(a) debera presentar la
misma de inmediato al Director de la Divisién Legal, quien ha sido
la persona designada por la Comisidon para hacer las
investigaciones de rigor en estos asuntos. Siempre y cuando ésta
no sea la persona a quien se le acuse de tal conducta.

d. Una vez es recibida o radicada la querella, ésta y todo el
procedimiento posterior hasta la decision final serd de naturaleza
confidencial en el mayor grado posible.
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e. Sise tratara de una querella contra el Director de la Division Legal,
deberan presentar la querella ante el Presidente de la Comision.

f. Los(as) aspirantes a empleo radicaran la querella en la Secretaria
de la Comisién y se seguir el mismo procedimiento.

2. Proceso de Investigacion

a. La investigacion se llevarA a cabo como norma general

laborables a partir de la radicacion de la querella escrita.

b. La investigaciéon abarcara todos los hechos denunciados e incluira
la toma de declaraciones juradas al(a) querellante, al(a)
querellado(a) y a todas las personas que conozcan algo sobre los
hechos alegados o posibles testigos que se vayan detectando
durante el curso de fa investigacion. Todas las declaraciones y
cualquier otro documento que se recopile formara parte del
expediente de investigacién.

¢. Los(as) empleado(a)s y funcionario(a)s de la Comisién deberan
cooperar al maximo con la investigacion que se realice.

d. El procedimiento de investigacién se conducird en la mas estricta

 confidencialidad posible, con el firme propésito de salvaguardar la
privacidad de las partes afectadas, excepto lo necesario para
efectuar la misma.

e. Durante el curso de los procedimientos ante el alegato de posibles
represalias, se tomaran medidas para proteger a los testigos y a
las personas que colaboren con la investigacion, tales como: que
no conste en el expediente del empleado su participacion en la
investigacion. Ademas el testigo o colaborador podra presentar
una querella cuando se tomen decisiones sobre su status de
empleo, condiciones de empleo o cuando se vean afectados por
acciones de supervisores(as), compafieros(as) de trabajo debido a
su participacion en la investigacion.

3. Informe, Recomendaciones y Determinaciones

a. Una vez finalizada la investigacion de la querella, el Director de Ia
Division Legal, quien es la persona designada para investigar estos
casos, informara por escrito sus hallazgos y formulara las
recomendaciones correspondientes al Presidente de la Comisién.
Este informe incluira determinaciones, a base de la informacion
disponible y los hechos alegados, de si existe o no causa suficiente
para iniciar el Procedimiento de Medidas Disciplinarias u ofras
aplicables conforme a derecho. El informe estara acompafiado del

- inmediatamente, en un plazo no mayor de treinta (30) dias. .
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expediente del caso y de las comunicaciones que a tenor con lo
recomendado deben cursarse a las partes correspondientes, para
notificarles la accién procedente.

b. El Presidente podrd adoptar, modificar o prescindir de las
recomendaciones que le formuie el Director de la Division Legal
tomando en consideracion el derecho aplicable, Ilas
determinaciones de hecho y la naturaleza o gravedad de [a accién

— -— imputada que lo justifiquen. - e

c. De existir base razonable para la aplicacidn de una accion
correctiva o sancién disciplinaria, se procedera a tenor con lo
dispuesto en el Reglamento de Conducta y de Procedimiento
Disciplinario de la Comision, contra la parte gue ha discriminado en
el empleo por razén de género y de todo aquel personal que
hubiere actuado en contravencién a las normas que rigen en la
materia, o incumplido con sus deberes y obligaciones.

d. El(la) empleado(a) o funcionario(a) que obstruya la investigacion
relacionada, estara incurso en violaciéon a las Normas de Conducta
de [a Comision y podra ser sancionado(a) de conformidad con las

disposiciones que lo rigen.

e. Si- se determina que los actos de hostigamiento sexual en el
empleo provienen de terceras personas no empleadas por, o
ajenas a, la Comision, el Presidente tomara las medidas
correctivas que estén a su alcance y que procedan en derecho.

IX. Medidas provisionales para proteger al querellante

1. Después de radicada la gquerella por hostigamiento sexual en el
empleo se tomaran emplear medidas provisionales, cuando éstas
resulten necesarias, para proteger a la persona querellante de
posibles represalias mientras se investiga el caso y a fin de evitar que
continlie expuesto (a) a la conducta denunciada, en situaciones como

las siguientes:

a. Cuando el (la) querellado(a) sea el (la) supervisor directo (a) del
(la) querellante.

b. Cuando exista un ambiente haostil, provocado por el supervisor(a) o
por los comparieros (as) de trabajo.

c. En casos en que haya ocurrido agresién fisica o verbal.

2. Las medidas provisionales se aplicaran a base de los hechos de cada
caso.

3. Ella Director/a de la Division Legal, luego de la investigacién, es
responsable de recomendarle al Presidente las medidas provisionales
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- que sean pertinentes y de implantaria debidamente, seglin fuere
autorizado. ' :

4. Las medidas provisionales no deberan considerarse como sancion.
Pueden dejarse sin efecto, variarse o convertirse en permanentes,
conforme lo requiera cada caso.

9. Los expedientes referentes a querellas se conservaran en archivos a
parte y seran de naturaleza estrictamente confidencial.

~X. ~ Publicidad
Se colocara copia de este Memorando en todos los tablones de avisos de [a
Comisién en lugares visibles y accesibles a todos los empleados y visitantes en
general y en la pagina electronica (web) de la Comision. Igualmente se le
entregard una copia a todos los empleados de la Comision y a toda persona
reclutada posteriormente.

Xl.  Separabilidad

Si cualquier articulo o inciso de este reglamento fuera declarado nulo o
inconstitucional por un tribunal dicha declaracién de nulidad no afectara,
menoscabara o invalidara las restantes disposiciones del mismo; las cuales
continuaran vigentes.

Xil. Vigencia
Este Memorando Especial entrara en vigor inmediatamente.
En San Juan, Puerto Rico, a 15 de octubre de 2013.



